AGB

Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) - ,,Hof Holtmann Miinster*

Vermieter: Hermann und Dorothee Holtmann, Auf der Laer 50, 48157 Munster

Geltung der AGB

(1) Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertriage iiber die mietweise Uberlassung
von Ferienwohnungen zur Beherbergung sowie alle fiir den Gast erbrachten weiteren Leistungen und
Lieferungen von Hof Holtmann. Die Leistungen von Hof Holtmann erfolgen ausschlieBlich aufgrund
dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

§ 1 Buchung/Buchungsbestatigung

Konnen wir Ihnen die Ferienwohnung in lhrem gewiinschten Zeitraum anbieten, werden wir lhnen
eine schriftliche Bestatigung und/oder die Rechnung per E-Mail/Post/personlich zukommen lassen.
Mit dem Erhalt der Buchungsbestatigung ist ihre Buchung rechtskraftig.

§ 2 Zahlungsbedingungen

Der Mietvertrag erhalt mit Eingang der Zahlung seine Gultigkeit. Werden die Zahlungsfristen nicht
eingehalten, so kann Hof Holtmann vom Vertrag zurlicktreten. Die Nichtzahlung kann als Rucktritt
angesehen werden und berechtigt zur Neuvermietung. Nebenkosten fiir Wasser, Abfall, PKW-
Stellplatz werden nicht erhoben. Die Energiekosten werden nur erhoben, wenn es zu einem
unublichen Verbrauch kommt.

§ 3 An- und Abreise

Am Anreisetag steht die Ferienwohnung ab 15:00 Uhr zur Verfugung. Eine Anreise nach 18 Uhr kann
individuell mit uns abgestimmt werden.

Schadensersatzanspriiche konnen nicht geltend gemacht werden, wenn die Ferienwohnung
ausnahmsweise nicht punktlich um 15 Uhr bezogen werden kann.

Am Abreisetag ist die Wohnung bis 11 Uhr morgens zu verlassen. Falls sich der Gast eine spate
Abreise wiinscht, sollte dies vorher mit uns abgesprochen werden. Eine spate Abreise ohne
Absprache wird in Rechnung gestellt. Eine (anteilige) Rickzahlung der Miete aufgrund verfriihter
Abreise erfolgt grundsatzlich nicht.

Die Wohnung ist am Abreisetag besenrein zu hinterlassen. Das Geschirr, Glaser, usw. sind zu reinigen
und einzuraumen, die Milleimer entleert und der Kiihlschrank ausgeraumt sein. Falls die Wohnung
nicht wie erwinscht hinterlassen wird, kann lhnen dies in Rechnung gestellt werden.



§ 4 Ferienwohnungen/Pflichten des Mieters

Die Ferienwohnung wird von uns in einem ordentlichen und sauberen Zustand mit vollstandigem
Inventar Uibergeben. Wenn wahrend des Mietverhaltnisses Schaden an der Unterkunft und / oder
dessen Inventar auftreten, ist der Mieter verpflichtet, dies unverziiglich beim Vermieter anzuzeigen.
Bereits bei der Ankunft festgestellte Mangel und Schaden sollten sofort bei dem Vermieter gemeldet
werden, ansonsten haftet der Mieter fir diese Schaden. Zur Beseitigung von Schaden und Mangeln
ist eine angemessene Frist einzuraumen.

Der Gast haftet fiir die von ihm verursachten Schaden am Mietobjekt, dem Inventar z.B. Schaden am
FuBboden oder am Mobiliar.

Das Inventar ist schonend und pfleglich zu behandeln und nur fiir den Verbleib in den
Ferienwohnungen vorgesehen. Der Gast haftet auch flir das Verschulden seiner Mitreisenden.
Entstandene Schaden durch hohere Gewalt sind hiervon ausgeschlossen. Bei vertragswidrigem
Gebrauch der Ferienwohnung, wie Untervermietung, Uberbelegung, Stérung des Hausfriedens etc.
kann der Vertrag fristlos gekiindigt werden. Der bereits gezahlte Mietzins bleibt dabei beim
Vermieter.

§ 5 Haustiere

Die Haltung von Tieren in der Ferienwohnung ist ausdrucklich nicht gestattet. Bei Nichteinhaltung
behalten wir uns vor eine Reinigungspauschale zu erheben. AuBerdem ist der Vermieter zur
sofortigen, fristlosen Kiindigung berechtigt. Sollten Beschadigungen am Inventar durch das
Unterbringen von Tieren auftreten, so konnen diese Kosten dem Mieter zusatzlich in Rechnung
gestellt werden.

§ 6 Aufenthalt

Die Ferienwohnung darf nur von den in der Buchung aufgefiihrten Personen benutzt werden. Sollte
die Wohnung von mehr Personen als vereinbart benutzt werden, ist fur diese ein gesondertes Entgelt
zu zahlen. Der Vermieter hat zudem in diesem Fall das Recht den Vertrag fristlos zu kiindigen.

Eine Untervermietung und Uberlassung der Wohnung an Dritte ist nicht erlaubt. Der Gast erklart sich
mit den Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie der Hausordnung der Ferienwohnungen
einverstanden. Die Einverstandniserklarung erfolgt mit der Zahlung.

Bei VerstoRen gegen die AGB s oder die Hausordnung ist Hof Holtmann dazu berechtigt, das
Mietverhaltnis sofort und fristlos zu kiindigen. Ein Rechtsanspruch auf Riickzahlung des Mietzinses
oder eine Entschadigung besteht nicht.

§ 7 Riicktritt/Stornierung

Sie konnen jederzeit vom Vertrag zurlicktreten. Der Ricktritt muss schriftlich erfolgen.

e Bis vier Wochen vor Anreise ist die Stornierung kostenfrei und der Gast erhalt 100 % des
Ubernachtungspreises zuriick

e Bei einem Rucktritt 29 - 8 Tage vor Mietbeginn erhalt der Gast 50% des Gesamtpreises
zurick.

e Bei einem spateren Riicktritt ist der volle Reisepreis zu zahlen.



§ 8 Riicktritt durch den Vermieter

Im Falle einer Absage von unserer Seite, in Folge hoherer Gewalt oder anderer unvorhersehbarer
Umstande (wie z.B. bei Unfall oder Krankheit der Gastgeber) sowie andere nicht zu vertretende
Umstande die Erfiillung unmoglich machen; beschrankt sich die Haftung auf die Rickerstattung der
Kosten. Bei berechtigtem Ruicktritt entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz - eine
Haftung fur Anreise- und Hotelkosten wird nicht ibernommen.

Der Inhaber der Ferienwohnung muss bei einer von ihm verschuldeten Nichtbereitstellung der
gebuchten Unterkunft (z.B. wegen Uberbuchung) dem Gast Schadensersatz in max. gleicher Hohe
leisten.

§ 9 Haftung des Vermieters

Der Hof Holtmann haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht fiir die ordentliche Bereitstellung des
Mietobjekts. Eine Haftung fir eventuelle Ausfalle bzw. Storungen in Wasser- oder Stromversorgung,
sowie Ereignisse und Folgen durch hohere Gewalt sind hiermit ausgeschlossen. Ebenso wird nicht
gehaftet bei Eintritt unvorhersehbarer oder unvermeidbarer Umstande wie z.B. behordlicher
Anordnung, Pandemie, plotzlicher Baustelle oder fur Storungen durch naturbedingte und ortliche
Begebenheiten. Der Vermieter ist aber gern bei der Behebung der Probleme (soweit dies moglich ist)
behilflich. Eine Haftung des Vermieters fiir die Benutzung der bereitgestellten Spiel- und
Sportgerate und Equipment (wie z.B. Toaster, Ladestation, Wasserkocher, Herd) ist ausgeschlossen.
Die An- und Abreise des Mieters erfolgt in eigener Verantwortung und Haftung. Der Vermieter haftet
nicht fir personliche Gegenstande bei Diebstahl, Wasserschaden oder Feuer. Fir mutwillige
Zerstorungen bzw. Schaden haftet der Mieter in vollem Umfang.

§ 10 Hausordnung, Allgemeine Rechte und Pflichten

(1) Der Gast ist zur Einhaltung der Hausordnung verpflichtet. Von 22:00 Uhr bis 07:00 Uhr gilt die
Nachtruhe. Um eine Storung zu vermeiden, sind TV- und Audiogerate auf Zimmerlautstarke
einzustellen.

(2) Fuir die Dauer der Uberlassung der Ferienwohnung ist der Gast verpflichtet, bei Verlassen der
Ferienwohnung Fenster (auBer angekippt) und Turen geschlossen zu halten.

(3) In der Ferienwohnung gilt ein allgemeines Rauchverbot. Bei Nichteinhaltung kann lhnen eine
Reinigungspauschale in Hohe von bis zu 300 Euro in Rechnung gestellt werden. Rauchen ist nur
drauBen und auf den Terrassen erlaubt.

(4) Parkplatze befinden sich auf dem Hofgelande. Bitte achten Sie darauf, dass keine Fahrzeuge die
Ausfahrt vor den Toren behindern.

(5) Die Benutzung des Kinderspielplatzes, des gesamten Hofgelandes sowie der Spielgerate aus der
Fahrradgarage erfolgt auf eigene Gefahr. Eltern haften fir ihre Kinder.

(6) Die Ein- und/oder Anbringung von Materialien zur Dekoration o. a. ist in der Ferienwohnung nicht
erlaubt. Der Gast haftet fur gleichwohl ein- und/oder angebrachte Dekoration o. 0. allein. Der Gast
ist auBerdem zum Ersatz von Schaden durch die Ein- und oder Anbringung von Dekoration o. a.
verpflichtet.

(7) Der Vermieter hat ein jederzeitiges Zutrittsrecht zu der Ferienwohnung, insbesondere bei Gefahr
im Verzug. Auf die schutzwirdigen Belange des Gastes ist bei der Ausiibung des Zutrittsrechts
angemessen Ricksicht zu nehmen. Wir werden den Gast Uiber die Ausubung des Zutrittsrechts vorab
informieren, es sei denn, dies ist ihm nach den Umstanden des Einzelfalls nicht zumutbar oder
unmoglich.



11. Nutzung des Internetzugangs

Der Hof Holtmann unterhalt in seiner Ferienwohnung einen Internetzugang tber WLAN. Er gestattet
dem Gast fur die Dauer seines Aufenthaltes im Ferienobjekt eine Mitbenutzung des WLAN-Zugangs
zum Internet. Der Mieter hat nicht das Recht, Dritten die Nutzung des WLANs zu gestatten.

Wir gewahrleisten nicht die tatsachliche Verfligbarkeit, Geeignetheit oder Zuverlassigkeit des
Internetzuganges flr irgendeinen Zweck. Die Bereitstellung des Internets richtet sich nach unseren
jeweiligen technischen und betrieblichen Moglichkeiten. Ein Anspruch auf einen funktionsfahigen
Hotspot oder eine bestimmte ortliche Abdeckung des Hotspots besteht nicht. Ferner gewahrleisten
wir nicht, dass das Internet storungs- und unterbrechungsfrei genutzt werden kann. Auch konnen wir
keine Ubertragungsgeschwindigkeiten gewahrleisten. Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang
zum Hotspot im Falle notwendiger technischer Reparatur- und Wartungsarbeiten ohne vorherige
Ankiindigung zu andern, zu beschranken oder einzustellen.

Der Gast wird darauf hingewiesen, dass das WLAN nur den Zugang zum Internet ermoglicht,
Virenschutz und Firewall stehe nicht zur Verfiigung. Der unter Nutzung des WLANs hergestellte
Datenverkehr erfolgt unverschlisselt. Die Daten konnen daher moglicherweise von Dritten
eingesehen werden. Wir weisen darauf hin, dass die Gefahr besteht, dass Schadsoftware (z.B. Viren,
Trojaner, Wirmer, etc.) bei der Nutzung des WLANs auf das Endgerat gelangen kann. Die Nutzung
des WLANs erfolgt auf eigene Gefahr und auf eigenes Risiko des Gastes. Fiir Schaden an digitalen
Medien des Mieters, die durch die Nutzung des Internetzuganges entstehen, Ubernehmen wir keine
Haftung, es sei denn, die Schaden wurden von uns und/ oder seinen Erflillungsgehilfen vorsatzlich
oder grob fahrlassig verursacht.

12. Schlussbestimmungen/Salvatorische Klausel

Fotos und Text auf der Webseite bzw. im Flyer dienen der realistischen Beschreibung. Die 100-
prozentige Ubereinstimmung mit dem Mietobjekt kann nicht gewahrleistet werden. Der Vermieter
behilt sich Anderungen der Ausstattung (z. B. Mbel) vor, sofern sie gleichwertig sind.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder
werden, berihrt dies die Wirksamkeit der ubrigen Bedingungen nicht. Die unwirksame Regelung ist
durch eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen und rechtlichem Willen der
Vertragsparteien am nachsten kommt. Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand und Erflillungsort ist
der Wohnort des Vermieters.



